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Perspectieven

*  Bestuurders: in control zijn en
externe legitimatie

* Medewerkers: ontkoppeling en
keeping face

* Rol van verandertrajecten

*  Organisatie hypocrisie

| * Organisch veranderen

Hoe gaat ontwikkeling en leren?
* On en off stage gedrag

* Betekenisgeving

Tips voor leren en opleiden




Organisaties maken onderdeel uit
van‘velden’.Ze moeten hun legitimiteit
behouden door zich ‘veldconform’ te
gedragen

* Onderzoeksclubs

» Koepels

+ Hogere overheidslagen
* Kennisindustrie

» Quders

+ Leerlingen

* Andere

onderwijsinstellingen

+ Afnemende organisaties
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~ Angst om los te laten

WAAROM LATEN WE
DE LEERLINGEN

ONZE oCHOOL
ZOU EEENLYK
EEN NAAM\




~ Ontkoppeling

‘ommando Commandanten overige
onderdelen

[ 1
Commandanten
mmandantsquadron .
overige squadrons

Leidinggevenden van
afdelingen

werkvloer

‘Commandant

Keeping face



I Externe inconsistentie....

...beantwoorden met
interne inconsistentie....

Talk
Actions
Decisions
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We willen een school zijn waar leerlingen graag en goed leren en leven.

openheid

innovatie -

betrokkenhweld

» We stimuleren en begeleiden je om een verantwoordelijhe houding
230 TE NEMEN LEZENOVET je epen beerproces.
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Verandertrajecten voor externe legitimatie

* Niet voor interne verandering, maar voor externe educatie

» \erandertrajecten vanuit bestuurders ambigue en abstract >
voldoende ruimte binnen de organisatie met andere
ontwikkelingen bezig te zijn

* Resultaat van mimicking

* Geen heldere beoordelingscriteria

* Plannen in ronkende mangementtaal = in plakband taal
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Modulariseren en Flexibilisering
Flipped Classroom

Blended learning

Brede vorming en Bildung
Leven Lang Ontwikkelen (LLO)
zelfsturende docenten teams
Design thinking

De hybride docent

Werken aan wendbaar vakmanschap
De gezonde school

Smart Lab, edu lab, Care Lab



' « Aanlokkelijke eenvoud
Alibi’s voor verandertrajecten « Orde in de chaos: veelbelovend

« Eenzijdig dus fraai en zuiver
» Toekomstgericht

»Voor de hand liggend « Zichzelf representeren als ‘in

> Problemen é Goed voor managers control’

»Oplossingen . Doorpakk.er en ver‘nleuwer ’
. : : * En organisatie als ‘changeable
»Organisationele verg tigheid
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l Internaliseren

. van externe
~ rationaliteiten

Op alle lagen en niveaus
ontkoppeldynamieken = In
belang van professionals en
managers

Formele integratietrajecten en
afstemming

Informeel: ‘zachte’
koppelmechanismen

‘ Authorizing environment
TOP MANAGEMENT

TECHNOSTRUCTURE

klanten

Domeinen




I ' Welke voorbeelden van de drie strategieén herken je?

Talk
Actions
Decisions

Action  yeiction Action
Action  Action




l Veranderfonteintjes

allerlei rollen en typen
* Activistische doeners
* Players (versus gamers)

* Intrinsiek gemotiveerd
* Heterogene netwerkbouwers

* Of snel formele steun zoeken
* Of lang onder de oppervlakte zoeken naar
heterogene netwerken/financien

* Veelal niet zichtbaar voor management

* Dus ook niet formeel te managen, faciliteren, ruimte Kok jehebt e formele titel;
enje doet dingen .
te geven etc.



Welke trajecten krijgen de
meeste impact?

-steun

-budget

-energie
-landingsrechten

Verandertraject-competitie Kreten-markt

Meest actuele, sexy kreet

. Modulariseren en Flexibilisering
° Flipped Classroom

° Blended learning
. Brede vorming en Bildung
° Leven Lang Ontwikkelen (LLO)
. zelfsturende docenten teams
Een leven . L
(ang leren e  Design thinking
° De hybride docent
. Werken aan wendbaar vakmanschap
———'6' o De gezonde school
W 1““ /0 e  Smart Lab, edu lab, Care Lab
WENDBAAR VAKMANSCHAP
e PASSIE|
DESIGN THINKING
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A FRAMEWORK FOR INNOVATION

EMPATHIZE
Innovation should be Innovation is Dl
human-centered from a clash of ]

GEZONDE
P SCHOOL
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Change wise

Ontkoppelparadijzen

Professionals zijn change-wise: ze weten
precies hoe je op veranderingen en
verandertrajecten kan reageren, waarbij de
veranderaars denken dat je meedoet, terwijl
je zelf verder geen last van die verandering
hebt.

Workshop toeristen
Meestribbelen




‘Off stage’

I 2. On stage — off stage gedrag

‘On stage’

Plaspauze
Koffie automaat
Onderonsje

Cultuur van de stilte




I Metafoor voor hoe

~ het gaat

Filmpje

https://www.youtube.
com/watch?v=k1ZPGr
_TqgFE




I De verzonden en ontvangen wereld
Klimaat is gunstig, de tijd is rijp
Besl Daar gaan we weer, waarom zou het

nu wel lukken?

W

:
T S -
G e SRS

I

l-|'=|w‘-. Tl b ||_-|

S

Wij werken al zo

g
E=hiy
L i g

.i§ = -
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~ Hoe ontstaat nieuwe betekenisgeving

Epidemiologische S-curve

Ideeénsex



Tips: Drie agenda’s van de ontwikkelaar

Inhoudelijk agenda

*Probleem oplossen
eInhoud van de verandering

Pre change management

Control agenda Proces agenda Werken aan de context

eLegitimiteit veiligstellen
eBetekenwolken verhouding
epolitiek

e symbolen en rituelen

¢ onderhandelen
eCoalities bouwen

¢ netwerken creeren

* project management (tijd, budgettering, bemensing)
® monitoring voortgang

¢ verantwoordelijkheid toewijzen

¢ managen deadlines

e organiseren van participation (i.v.m. ‘draagvlak’)

werken in de context



Bronnen voor ontwikkeling

L

- -~

Am,

Te

[@)]
[
= U Connectiviteit
hoog @ e
gg Q Variéteit
g O Kwaliteit van interactie
1. O Game of play?
I3 i O Holding environment
laag 5 | __ n ~ O et.c. h
< low moderate high | f]\a ;
Connectiviteit / Variéteit


http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=DJGTlGWnAKL7AM&tbnid=r0KqWumi85weJM:&ved=0CAUQjRw&url=http://fopas.be/fopas/Edit.aspx?Ctrl=NewsletterDetails&LetterId=131&mid=6810&MenuItem=7906&ei=tvJcU6nCA8a1PIaMgYAP&bvm=bv.65397613,d.ZWU&psig=AFQjCNGpmTpXFaXJqfA0282KKcXkeezhHg&ust=1398686733250164
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=Z3XjRcjjFmBbsM&tbnid=2-x45dwNdXgLfM:&ved=0CAUQjRw&url=http://planeetgroenlinks.nl/tag/blok&ei=N_NcU7GJAcrtObjbgcgI&bvm=bv.65397613,d.ZWU&psig=AFQjCNFkNR8JNI1axRmgDihzQGZSo4AYrw&ust=1398686881406114
http://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=wZ6dyF3Jee95cM&tbnid=Td_tUdR2v4jKcM:&ved=0CAUQjRw&url=http://www.strath.ac.uk/aer/materials/4dataanalysisineducationalresearch/unit4/correlationregressionandlinearity/&ei=XvNcU_2AKsGuO8-DgeAH&bvm=bv.65397613,d.ZWU&psig=AFQjCNFZXz02jD76WCvIYntvKtpGi-QBzw&ust=1398686929442358

I A

ccent op problemen of kansen?

Wat is het ‘normatieve momentum’?

i Problem waarderende
discours (appreciative) discours
| I
zwaktes, fouten ‘extra ordinary’
Dynamiek van Dynamiek van
reactiviteit en restaureren pro-activiteit en aanwakkeren

Fixing problems Elevating strenghts

Al dan niet participatief

-> ook ‘risico-analyses’ zitten in deze hoek
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Dank voor uw aandacht!




